Tourismus Netzwerk Rheinland-Pfalz

Vereinbarung / Absichtserklarung

uber eine Zusammenarbeit folgender Akteure

DEHOGA Rheinland-Pfalz eV,

Die Jugendherbergen in Rheinland-Pfalz und im Saérland

Industrie- und Handelskammern Rheinland-Pfalz

Ministerium fiir Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und Landesplanung
Tourismus- und Heilbaderverband Rheinland-Pfalz e V.
Rheihland-Pfalz Tot'x'r.ism'us GmbH in Zusammenarbeit mit den touristischen Regionalagenturen

Verband der Campingptatzdnterhehmer Rheinland-Pfalz uhd Saarland e.V.

Erkldrung liber die Zusammenarbeit
Die oben genannten Akteure erkldren ihre Bereitschaft, kiinftig im Bereich der Fach-Kommunikation (B2B) ver-
starkt zusammenarbeiten zu wollen. Ziel ist die Einrichtung einer gemeinsamen Internet-Plattform (Newsroom)
unter dem Arbeitstitel ,Tourismusnetzwerk Rheinland-Pfalz". So kdnnen Krifte stirker gebiindelt, mehr Service
und Beratung angeboten werden und der Know-How-Transfer sowie der Austausch zwischen den Akteuren ver-
bessert werden. Themen, Einladungen, Studien etc., die politische Stellungnahmen oder Positionen einzelner
Unterzeichner zum Inhalt haben, werden nicht liber diese Plattform kommuniziert.

Die unterzeichnenden Akteure streben eine gemeinsame Fach-Kommunikation (B2B) mit folgenden Inhalten an:

© Akzeptanz der Akteursarbeit bei deren Partnern

© Akzeptanz der Akteursarbeit bei Leistungstrigern

€) Akzeptanz der Akteursarbeit in der Tourismusbranche
) Wissenstransfer zu Leistungstrigern und Partnern mit hoher Qualitit
€ Akteure als Sender von Wissen

& Know-How-Transfer zu Leistungstrigern

€ Struktur zum Wissenstransfer schaffen (top down)

© Austausch zwischen den Akteuren und Leistungstrigern
€ Standortimage von Rheinland-Pfalz verbessern/steigern
© Produktqualitit steigern (touristische Leistung)

© Servicequalitit steigern

€ Angebotsqualitit steigern (Hardware und IFS)




Tourismus Netzwerk Rheinland-Pfalz

Vereinbarung / Absichtserklarung

Diese Absichtserkldrung wird wirksam mit der Zustimmung der einzelnen Partner und ist zunichst fiir eine Dauer
von drei Jahren (bis zum Jahr 2015) giiltig. Anschliefiend werden die in diesem Zeitraum erzielten Ergebnisse
evaluiert und weitere Mafinahmen zur Verbesserung der Kommunikation in die Wege geleitet.

Ransbach-Baumbach, 15. November 2011

Unterschriften der Partner
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Die Jugendherbergen in Rheinland-Pfalz und im Saarland

Dielugendherberuenge

IHK Koblenz (als touristischer Federfiihrer der mstrie- und Handelskammern Rheinland-Pfalz)
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Rheinland-Pfalz

Tounismus- und Melbaderverband e V.
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Rheinland-Pfalz

Tourksmus GmbH

Verband der Camp(ﬁgplatzuntemehmer Rheinland-Pfalz und Saarland e.V.
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